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 【重要】 Bフレッツ提供終了に関するお知らせ 

 

群馬県高崎市上中居町 684番地 

群馬インターネット株式会社 

代表取締役社長 井野佳直 

 

平素は群馬インターネットをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

この度、東日本電信電話株式会社 (以下、NTT東日本) のブロードバンドサービス「Bフレッツ」提供終了に伴

い、弊社サービスにおいても当該サービスの提供を終了することとなりましたので、お知らせいたします。 

また、現在「Bフレッツニューファミリータイプ」をご利用のお客様は、2019 年 12月 31日でサービスが終了と

なりますので、早急なご対応をお願い致します。 

既に、タイプ変更の手続きが完了している場合は、弊社までその旨ご連絡下さい。 

ご多忙中の折とは存じますが、何卒ご理解ご協力を賜りますよう、宜しくお願い申し上げます。 

 
記 

 

○提供終了対象サービスおよび提供終了日 

対象サービス                      提供終了日 

B フレッツ ニューファミリータイプ       2019 年 12月 31日（火） 

Bフレッツ ベーシックタイプ           2020年 12月 31日（木） 

Bフレッツ ビジネスタイプ                   2020年 12月 31日（木） 

 
○早急にご対応が必要となるお客様 

B フレッツ ニューファミリータイプをご利用のお客様 

※2020/01/01 以降はご利用できなくなりますので、早急にご対応お願い致します。 

現在、ご利用のフレッツサービスタイプがご不明な場合は、NTT東日本へご確認お願い 

致します。 

 

○後継サービスについて 
・フレッツ 光ネクスト 

※NTT 東日本のサービスですとなりますので、切替工事等のお申し込みは、お手数ですが、 

NTT 東日本へご連絡をお願い致します。 

【NTT 東日本問い合わせ先】 

0120-116-116 〇携帯電話・PHS からもかけられます。受付時間：午前 9 時～午後 5 時まで。 

土日・祝日も営業（年末年始を除きます） 

 

ご不明な点がございましたら、弊社までご連絡ください。 

以上 



 

 

 

 


