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先日、東日本電信電話株式会社 (以下、NTT東日本) の「フレッツ ADSL」が、2023年 1

月 31日(火)をもって提供終了に伴い、弊社サービスにおいても当該サービス（フレッツ ADSL

専用 IDの提供）の提供を終了となります。 

「フレッツADSL」の終了に伴い、弊社でのご契約も解約をご希望の場合は、弊社に退

会申請書の提出が必要となります。退会申請書の提出がない場合は、「フレッツ ADSL」

が終了した場合でも弊社とのご契約は継続となり、料金が発生いたしますので、退会ご希望

の際は、弊社までご連絡ください。 

ご連絡がない場合、ご契約は継続（自動更新）となりますのでご注意ください。 

また、1 年一括・半年一括契約で退会希望の場合は、次回更新日でのご退会となります。

途中退会でのご退会でも料金の返金はできかねますので、予めご了承ください。 

 

メール・HP は継続ご希望の場合は、契約変更にて対応させていただきます。契約変更の場

合も、契約変更申請書のご提出が必要となりますので、弊社までご連絡ください。 

 

すでに他社へ変更手続きが終了している、または予定している場合はお手数ですが弊社ま

でその旨お知らせください。 
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